zawarta w dniu ........... w Krakowie pomiedzy:

Matopolska Organizacja Turystyczna,

Rynek Kleparski 4/13, 31-150 Krakow,

wpisang do rejestru stowarzyszen prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS: 0000053654,

NIP: 676-220-21-13, REGON: 356372852,

reprezentowang przez

Bozene Srebro — Wiceprezesa Matopolskiej Organizacji Turystycznej

Jana Baczka — Skarbnika Matopolskiej Organizacji Turystycznej

zwanym dalej Zamawiajacym

a
ul. ...... R

KRS: ...... , NIP: ... , REGON: ..... ,
reprezentowang ..........

zwang dalej Wykonawca.

Wyrazenia uzyte w niniejszej umowie, majg odpowiednio nastepujgce znaczenia, ktére obejmowac bedag
zarowno forme liczby pojedynczej jak i mnogiej definiowanych wyrazen:

» Strony — oznaczajg Zamawiajacego i Wykonawce

» Projekt — pn.: ,Wsparcie funkcjonowania i rozwoj Matopolskiego Systemu Informacji Turystycznej
w latach 2023-2024",

» Zamowienie — pn.. ,Wykonanie i dostawa gadzetéw promocyjnych”, zgodnie z § 2 oraz
zatfgcznikami do niniejszej umowy.

Zalgczniki:

1. Zatgcznik nr 1 — Protokot odbioru przedmiotu umowy

2. Zalgcznik nr 2 — SWZ oraz Oferta Wykonawcy z dnia ....

3. Zatgcznik nr 3 — Wykaz adresow dostaw i liczby sztuk dla kazdej lokalizacji
4. Zatgcznik nr 4 — Protokoty czesciowe dostaw gadzetow

§ 1

Oswiadczenia Stron

1. Oswiadczenia Zamawiajacego:



1) Zamawiajgcy oswiadcza, ze niniejsza umowa realizowana jest w ramach i na potrzeby Projektu
pn.. ,Wsparcie funkcjonowania i rozwdj Maftopolskiego Systemu Informacji Turystycznej
w latach 2023-20247, nr 1/205/TS/377/23 zawarta 20.02.2023 r.

2) Oswiadczenia Wykonawcy:

1) Wykonawca os$wiadcza, ze posiada doswiadczenie, wiedze i umiejetnosci niezbedne do
prawidtowego wykonania zamowienia.

2) Wykonawca oswiadcza, iz w toku realizacji niniejszej umowy bedzie postepowat zgodnie ze
wskazéwkami Zamawiajgcego.

3) Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentéw zwigzanych z realizacjg umowy w
sposob zapewniajgcy dostepnos¢, poufno$é i bezpieczenstwo, a takze wyraza zgode na
kontrolowanie realizacji umowy i zwigzanych z tym dokumentow przez upowaznione instytucje.

4) Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszej umowy i akceptuje jg w catosci.

§2

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest zrealizowanie zamdwienia w zakresie:

Wykonanie i dostawa gadzetéw promocyjnych w postaci 500 sztuk plecakéw rowerowych,
150 sztuk zestawow upominkowych termos + 2 kubki, 6000 sztuk toreb bawetnianych, 6000
sztuk dtugopiséw zmazywalnych, 2000 sztuk kominéw z bawelny organicznej.
W ramach zamdéwienia, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Swiadczenia ustug wykonania i dostarczenia gadzetow promocyjnych w fgcznym naktadzie
14 650 sztuk, w tym 500 sztuk plecakéw rowerowych, 150 sztuk zestawdéw upominkowych
termos + 2 kubki, 6000 sztuk toreb bawetnianych, 6000 sztuk diugopiséw zmazywalnych, 2000
sztuk kominéw z bawelny organicznej, dla potrzeb Projektu pn.:,Wsparcie funkcjonowania
i rozwoj Matopolskiego Systemu Informacji Turystycznej w latach 2023-2024” zwane dalej
~przedmiotem zaméwienia”.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty zostat w SWZ, stanowigcej zatgcznik nr 2 do
niniejszej umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie przekazaé Wykonawcy wszelkie dokumenty konieczne do realizacji
przedmiotu niniejszego zamdwienia, niezwtocznie po podpisaniu niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu do akceptacji prototyp (probne
wykonanie) kazdego z elementéw wchodzacych w zakres przedmiotu Dostawy w terminie do 7 dni
od daty podpisania niniejszej Umowy. Zamawiajgcy zobowigzany jest do dokonania akceptacii
przedtozonych prototypdw badz tez zgtaszania zmian lub uwag do przedtozonych prototypdw,
w terminie do 3 dni roboczych od daty ich otrzymania.

W przypadku zgtoszenia jakichkolwiek uwag lub zmian przez Zamawiajgcego do prototypdw,
o ktérych mowa w ust. 5, Wykonawca zobowigzany bedzie do ustosunkowania sie do zgtoszonych
uwag lub zmian i podjecia wskazanych przez Zamawiajgcego czynnosci, majgcych na celu ich
usuniecie, w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag lub zmian
do tych prototypow. Przepisy powyzsze (ust. 5 i 6) stosuje sie odpowiednio w sytuacji, gdy zgtoszone
przez Zamawiajgcego uwagi lub zmiany nie zostaty prawidtowo lub wystarczajgco uwzglednione
przez Wykonawce.

Po dokonaniu akceptacji przez Zamawiajgcego dostarczonych przez Wykonawce prototypow
zamowienia, o ktérych mowa powyzej, lub bezskutecznym uptywie terminu na ich akceptacje bgdz
bezskutecznym uptywie terminu do zgtoszenia zmian lub uwag do tych prototypéw, Wykonawca



zobowigzany jest do dostarczenia przedmiotu zamowienia nie pdzniej niz w terminach wskazanych
w § 3 Umowy.

8. Przedmiot zaméwienia w postaci gadzetow, spetniajgcy warunki wskazane w ust. 2 i 3, Wykonawca
zobowigzany jest do dnia 28 lipca 2023 dostarczy¢ do 29 miejsc w Matopolsce (wykaz adreséw
dostaw stanowi zatgcznik nr 3) w godz. od 8:00 do 15:00 (w dni robocze) z uwzglednieniem terminu
maksymalnego wskazanego w § 3 Umowy. Informacje, ktére gadzety, w jakiej ilosci oraz na jakie
adresy w Malopolsce, Zamawiajgcy lub osoba(y) przez niego upowazniona(e) zobowigzuje(a) sie
przekazaé Wykonawcy niezwtocznie po uzyskaniu informacji o planowanej dostawie, w ramach
ktorej Wykonawca poinformuje takze Zamawiajgcego o zakresie dostawy.

9. Przed dostarczeniem przedmiotu zamoéwienia do wskazanego przez Zamawiajgcego miejsca
dostawy, Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajgcego lub osobe(y) przez niego
upowazniong(e) w formie pisemnej lub telefonicznie o doktadnym terminie (dzien i godzina)
dostarczenia przedmiotu zamowienia oraz okresli¢ rodzaj i ilo§¢ dostarczanych gadzetéw.

10. Zamawiajgcemu lub osobie(ach) przez niego upowaznionej(ych) przystuguje prawo odmowy odbioru
czesci lub catosci przedmiotu niniejszej umowy, jezeli dostarczone gadzety bedag niekompletne,
niezgodne ze specyfikacjg lub umowg, bedg posiadac slady zewnetrznego uszkodzenia lub w innych
uzasadnionych przypadkach.

11. Gadzety promocyjne stanowigce przedmiot zamdéwienia muszg by¢é zapakowane w opakowania
zbiorcze, w sposéb uniemozliwiajgcy ich uszkodzenie, a opakowanie winno byé stosownie opisane.
Z tytutu kazdorazowego, prawidtowego dostarczenia przez wykonawce catosci lub czesci przedmiotu
umowy, na adresy w Matopolsce, zostang sporzadzone protokoty zdawczo-odbiorcze, zawierajgce w
swojej tresci date dostarczenia, zakres oraz ilosé gadzetéw promocyjnych, ktére tgcznie bedg
stanowity podstawe do sporzgdzenia przez strony protokotu odbioru przedmiotu umowy, o ktorym
mowa w § 4 ust. 2 umowy.

§3

Termin

Wykonawca zobowigzany jest wykonac i dostarczy¢ przedmiot zamodwienia w terminie do dnia 28 lipca
2023 r. - wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 — opis techniczny gadzetow.

§4

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Z tytutu prawidtowego wykonania przedmiotu niniejszej umowy, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie w kwocie ......... zt brutto (stownie: .......... ztotych ..... /100 gr) w tym nalezny
podatek VAT o stawce w wysokosci 23% (stownie: dwadziescia trzy procent), ptatne jednorazowo po
prawidlowym wykonaniu niniejszej umowy, zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigcg zatgcznik nr 2
do umowy.

2. Podstawe dokonania zaptaty wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1, stanowiC¢ bedzie Protokot
odbioru przedmiotu umowy (bez uwag) sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1
do niniejszej umowy, po realizacji w catosci przedmiotu niniejszej umowy oraz prawidtowo
wystawiona przez Wykonawce faktura VAT.

3. Wpynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, ptatne bedzie w terminie 30 dni od dnia dostarczenia
Zamawiajgcemu faktury VAT. Zaptata zostanie dokonana przelewem, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze.



w

Przez date zaptaty rozumie sie date ztozenia dyspozycji zaptaty przez Zamawiajgcego.
Kwota, o ktérej mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy do Zamawiajgcego z
tytutu realizacji niniejszej umowy.

§5

Podwykonawstwo

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego powierzy¢ wykonania umowy osobom
trzecim, pod rygorem odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy w terminie 30
dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o powyzszej okolicznosci.

W przypadku uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust. 1, za dziatania i zaniechania osob trzecich
Wykonawca odpowiada jak za swoje wlasne.

W przypadku pojawienia sie jakichkolwiek niejasnosci i probleméw w trakcie realizacji umowy
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego,
ktérego reprezentowac bedzie osoba wskazana w § 8 ust. 1.

§6

Gwarancja

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze wykonany i dostarczony Przedmiot Umowy bedzie:

a. zgodny z Umowa,

b. nowy, kompletny i nieuzywany,

c. wolny od wad fizycznych i prawnych,
Wykonawca udziela gwarancji na okres 24 miesiecy.
Okres gwarancji rozpoczyna sie z dniem podpisania przez strony Protokotu Odbioru bez zastrzezen.
Wykonawca zobowigzuje sie w okresie ochrony gwarancyjnej do usuniecia na wlasny koszt i ryzyko
wszelkich wad Przedmiotu Umowy poprzez wymiane wadliwej czesci zamowienia na wolng od wad.
Zamawiajgcy niezwiocznie poinformuje Wykonawce o stwierdzonych wadach pisemnie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej e-mail.
Wykonawca niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od uzyskania informacji o
wadach, przystgpi do ich usuwania i poinformuje Zamawiajgcego o terminie wymiany wadliwej cze$ci
Przedmiotu Umowy.
Udzielenie gwarancji jako$ci nie ogranicza uprawnien Zamawiajgcego z tytutu rekojmi za wady.

§7

Odstagpienie od umowy

Oprocz wypadkoéw wymienionych w przepisach Kodeksu cywilnego, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od
umowy w nastepujacych sytuacjach, w terminie 30 dni od dnia ich wystgpienia:
a) w przypadku gdy Wykonawca opoznia sie z wykonaniem czesci lub catosci przedmiotu
umowy o co najmniej 3 dni w stosunku do terminu okreslonego w § 3 niniejszej Umowy,
b) w przypadku gdy istnieje ryzyko, ze wskutek opdznienia Wykonawca nie bedzie w stanie
wykonac¢ czesci lub catosci przedmiotu Umowy w terminie,
c) w przypadku gdy Wykonawca razgco narusza swoje obowigzki, w ten sposob, iz tgczna
wysokos¢ kar umownych z tytulu opdznienia w stosunku do terminu wykonania przedmiotu



niniejszej umowy przekracza 20 % wynagrodzenia, okreslonego w § 4 ust. 1 umowy,
d) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

2. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§8

Kary umowne

1. Za niewykonanie albo nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

a) za opoznienie w wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy, o ktérym mowa w § 3 umowy,
opoznienie w realizacji obowigzku okresdlonego w § 6 ust. 6 oraz opdznienie w usunieciu wad w
terminie, w wysokosci stanowigcej réwnowartos¢ 0,5 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust.
1 umowy, za kazdy dzien opdznienia,

b) za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w
szczegolnosci w przypadkach opisanych w § 5 ust. 1, § 7 ust. 1 lit. a — d oraz § 11 ust. 2 umowy,
w wysokoséci stanowigcej réwnowartos¢ 20 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
umowy.

2. Naliczone Wykonawcy kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a), mogg byé potrgcane z
przystugujgcego Wykonawcy wynagrodzenia, zas kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b),
ptatne bedg przez Wykonawce w terminie 14 dni od daty ich naliczenia i pisemnego poinformowania
Wykonawecy o tym fakcie.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia kwot przewyzszajgcych wysokosé kar umownych
na zasadach ogolnych.

§9

Reprezentacja

1. Osobg(ami) odpowiedzialng(ymi) za realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego jest(sa):
1) Kinga Sienkiewicz (e-mail: kingas@mot.krakow.pl),
2. Osobg odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Wykonawcy jest ......... (e-mail ......... )

§ 10
Zmiany umowy

1. Zmiana istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy, jest dopuszczalna w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, na
zasadach wskazanych w ust. 2 — 8.

2. Zmiana moze obejmowac:

a) pominiecie jakiejkolwiek czesci ustug,
b) zmiany w kolejnosci i terminach wykonywania ustug.

3.  Zmiana moze by¢ wprowadzona jedng z nastepujgcych metod:

a) Wykonawca moze zaproponowacC zmiane przez ztozenie pisemnej propozycji zmiany, ktdra
zdaniem Wykonawcy w razie przyjecia pozwoli skroci¢ okres realizacji umowy lub obnizy koszty
realizacji umowy lub w inny sposéb bedzie korzystna dla Zamawiajgcego.



b) Zamawiajgcy moze przedtozyé propozycje zmiany, jezeli jej wprowadzenie jest konieczne dla
prawidtowej realizacji Projektu, i ktéra w razie przyjecia pozwoli skroci¢ okres realizacji umowy lub
obnizy koszty realizacji umowy lub w inny sposob bedzie korzystna dla Zamawiajgcego lub jezeli
koniecznos¢ jej wprowadzenia wynika z decyzji krajowych Ilub zagranicznych Instytucii
zarzadzajgcych i monitorujgcych realizacje Projektu, ze zmiany prawa lub ze zmiany okolicznosci,
ktorej nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Kazda ze stron przedktadajgc drugiej stronie propozycje zmiany, spetniajgcg wymogi okreslone w ust. 2,

wraz z tg propozycjg przedtozy:

a) opis proponowanej zmiany,

b) zakres proponowanej zmiany,

c) szacunki, czy i w jaki sposéb zaktadana zmiana wptynie na termin realizacji przedmiotu umowy,
oraz

d) szacunki dotyczgce wptywu zmiany na wynagrodzenie nalezne Wykonawcy wraz z uzasadnieniem.

Po otrzymaniu propozycji, Wykonawca albo Zamawiajgcy (w zaleznosci od przypadku) w terminie 3 dni

zatwierdzi badz odrzuci otrzymang propozycie zmiany badz w tym terminie wystgpi do strony

wystepujacej z propozycjg zmiany, przesytajgc zmodyfikowang propozycje zmiany, spetniajgcg wymogi

opisane w ust. 3.

W przypadku uptywu terminu podanego w ust. 4, traktuje sie, iz propozycja wprowadzenia zmiany

zostata odrzucona.

Do przestanej zmodyfikowanej propozycji zmiany majg zastosowanie postanowienia ust. 4-5.

Kazda zmiana do umowy wymaga formy pisemnej i musi by¢ dokonana poprzez sporzgdzenie

zmiany do Umowy - Aneksu.

Zmiana umowy dokonana z naruszeniem postanowien ust. 1 - 8 jest niewazna.

§ 11

Poufnos¢

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci wszelkich informaciji
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem umowy, takze po zakonczeniu realizacji umowy. Obowigzek
ten nie dotyczy informaciji, co, do ktérych Zamawiajgcy ma ustawowy obowigzek publikacji lub, ktéra
stanowi informacje jawna, publiczng lub opublikowang przez Zamawiajgcego.

W przypadku niedopetnienia przez Wykonawce obowigzku wynikajgcego z tresci ust. 1 Zamawiajgcy
uprawniony bedzie do odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w terminie 14 dni od
dnia powziecia informacji przez Zamawiajgcego o naruszeniu przez Wykonawce obowigzku, o
ktorym mowa w ust. 1

§ 12
RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej: ,RODO”) informujemy, ze:

1. Administratorem danych Wykonawcy (,ADO”) jest Zamawiajgcy.
2. W sprawie ochrony danych osobowych mozna skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych
powotanym pod adresem e-mail: iodo@mot.krakow.pl lub pod adresem siedziby Zamawiajgcego.



3. Cele i podstawy przetwarzania. Dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane na podstawie art.
6 ust. 1 lit. b) RODO - przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy lub podjecia
dziatan przed zawarciem umowy, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — uzasadnione
interesy Administratora, w szczegdélnosci dochodzenie roszczen.

4. Okres przetwarzania danych osobowych Wykonawcy zwigzany jest ze wskazanymi powyzej
celami ich przetwarzania. Wobec powyzszego dane osobowe bedg przetwarzane przez czas, w
ktérym przepisy prawa nakazujg Administratorowi przechowywanie danych lub przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen, do dochodzenia ktérych konieczne jest dysponowanie
danymi.

5. Prawa osoby, ktorej dane dotyczg. W przypadkach i na zasadach okreslonych w powszechnie
obowigzujgcych przepisach o ochronie danych osobowych przystugujg Wykonawcy prawa do
dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, do sprostowania (poprawiania) danych, do
usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, do
przenoszenia danych oraz wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego.

6. Odbiorcy danych. Dane osobowe Wykonawcy beda przekazywane uprawnionym instytucjom
okreslonym przez przepisy prawa oraz podmiotom przetwarzajgcym, ktére Swiadczg ustugi na
rzecz Administratora danych i ktérym te dane sg powierzane. Dane osobowe Wykonawcy nie
bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.

7. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich brak uniemozliwi udziat w postepowaniu.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji. Informujemy, ze w ramach przetwarzania danych, o
ktérych mowa powyzej nie bedg podejmowane decyzje w sposob zautomatyzowany i dane
Wykonawcy nie bedg profilowane.

§13
Postanowienia koncowe

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg stosuje sie odpowiednie przepisy prawa, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemne;.

Ewentualne spory wynikte przy realizacji umowy Strony poddadzg pod rozstrzygniecie sgdu
wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



